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ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

Cég neve: Grimex Magyarorszag Kft
Székhelye: 1036 Budapest, Perc 2
Cégjegyzékszama: 01-09-715920
Addészama: 13042383-2-41

Szolgaltatasanak igénybe vételéhez

Bevezetd

Jelen Adatkezelési Tajékoztaté a(z) Grimex Magyarorszag Kft (tovdbbiakban: Adatkezeld) szolgaltatdsdnak
igénybevételével kapcsolatos személyes adatok adatkezelésére vonatkozik. A szolgaltatas adatkezelésen tuli, tovabbi
részleteivel kapcsolatban, kérem, hogy tajékozddjon altaldnos szerzédési feltételeinkrdl sz6lé dokumentumban.

Az adatkezelésben érintett személy a(z) www.grimex.hu elektronikus fellletén torténd (rlap kitoltésével kifejezi
szandékat a(z) Grimex Magyarorszag Kft altal nyUjtott szolgaltatas igénybevételére.

A szolgaltatas igénybevételéhez elengedhetetlen a sziikséges adatok megaddasa, amelynek célja részben torvényi
kotelezettség (példaul: szamla kiallitdsdhoz szlikséges adatok), részben pedig a szolgaltatas kielégitd teljesitése
(példaul a vasarolt termék kiszallitdsahoz és atvételéhez szikséges szallitdsi cim, kapcsolattartas).

Amennyiben az adatkezelésben Erintett személy tgy érzi, hogy a jelen Tajékoztatéban foglaltakon tiimenden tovabbi
kérdése van, vagy a Tajékoztatd valamely része szdmdara nem egyértelmd, magyarazatra szorul, kérjik, hogy lépjen
kapcsolatba a személyes adatok védelmének biztositasadért felelds kollégankkal. Elérhetésége az aldbbi e-mail cimen:
sales@grimex.hu. Az Erintett kérése esetén a kérelemben foglaltaknak megfelelen, minden esetben részletes
tajékoztatast nyljtunk a kezelt személyes adatokrél, az adatkezelés céljardél, jogalapjarél, idétartamarél, és az
adatkezeléssel dsszefliggd tevékenységrdl.

Az adatkezel6 személye
Név: Grimex Magyarorszag Kft
Székhely: 1036 Budapest, Perc 2
Telefonszam: +36 (30) 288-6555
E-mail cim: sales@grimex.hu
Weboldal: www.grimex.hu

Az adatkezelésben érintett személy
Mindenki, aki a(z) Grimex Magyarorszag Kft elektronikus felliletén, az online vasarlas soran a vasarldi Urlapot kitolti,
ezzel adatait a regisztracié sorén megadja (tovabbiakban: Erintett).

Adatfeldolgozé

Az Adatkezel6 a szolgdltatds biztositdsa érdekében, annak mukddtetése sordn adatfeldolgozét vesz igénybe. Az
adatfeldolgoz6 az adatkezelést érint6é érdemi dontést nem hozhat, a tudomasara jutott személyes adatokat kizardlag
az adatkezeld rendelkezése szerint dolgozhatja fel, tovabba a szerint koteles tarolni és megdrizni, és sajat céljara
adatfeldolgozast nem végezhet. Az adatfeldolgozd a személyes adatot az adatkezel§ tudta és engedélye nélkdil
harmadik fél szdmara nem adhatja at. Adatfeldolgozé az aldbbi tevékenységeket biztositja Adatkezel6 szamara:

e szerver biztositasa

e szoftver biztositdsa

e informatikai rendszer karbantartdsa
e rendszergazdai feladatok ellatasa

Az adatfeldolgozé személye
A véllalkozas neve: MiniCRM Zrt.
Székhelye: 1075 Budapest, Madach Imre Gt 13-14.
Cégjegyzékszama: 01-10-047449
Adoészadma: 23982273-2-42
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Telefonszdma: +361999-0402
E-mail cime: help@minicrm.hu

Tovabbi adatfeldolgozdként vesz részt Adatkezel6 mindenkori kdnyveléssel megbizott vallalkozdsa, az addzasi és
szamviteli torvényi kotelezettségek teljesitése céljabol. Adatkezel6 részérdl a kényveléssel megbizott vallalkozas
jelenleg:

A vdllalkozas neve: Dr. Székely-Kolozs Janosné
Székhelye: 1044 Budapest Ezred utca 7. I. ép. A |h. 1/5
Cégjegyzékszama:

Adészédma: 42456748-1-41

Telefonszama: +36209415306

E-mail cime: hollosi.gyorgyi@gmail.com

Az adatkezeléshez hozzajarulas

A regisztrécié sordn az Adatkezelési Tajékoztaté checkbox kipipéalasaval, a Tajékoztaté elfogadadsaval On egyértelmii
és kifejezett hozzajarulasat adja ahhoz, hogy cégiink az On személyes adatait az Adatkezelési Tajékoztatéban
foglaltaknak megfeleléen, az elektronikus kereskedelemmel (webshop, online vasarlas) 6sszefliggésben kezelje.

Marketing célu adatkezelés
Marketing célu (elektronikus dUton, e-mail formdjaban rekldm tartalmu levél) adatkezelést csak abban az esetben
végziink, amennyiben ahhoz On kiilén hozzajarult, és a hirlevél kiildésre feliratkozott.

Ebben az esetben Ont cégiink szolgaltatasaival és azzal 6sszefiiggé Uj informacidkkal kapcsolatban reklam tartalmu
e-mailekben, SMS-ben, levelekben felkeresheti, mindaddig, amig hozzdjaruldsat vissza nem vonja. Azonban nem
kiildink az On szamara kéretlen rekldmiizenetet, és a hirlevélkiildésrél (az ajanlatok kiildésérdl) indokolas nélkiil,
barmikor ingyenesen leiratkozhat, vagyis adatkezelési hozzajarulasat korlatozas nélkll visszavonhatja, az Adatkezeld
cimére kiildott értesitéssel. Ebben az esetben Adatkezeld az Erintett minden - a reklémiizenetek kiildéséhez
sziikséges - személyes adatat torli nyilvantartdsabdl és tovabbi rekldamajanlataival nem keresi meg. A késébbiekben
hirlevélkiildéssel kapcsolatos adatkezelési tiltdsanak visszavonasat kdvetéen ismét feliratkozhat hirlevellinkre. Tehat
a leiratkozéssal, illetve a hirlevélkiildéssel kapcsolatban Ont semmiféle hatrany nem érheti.

Az adatkezelés elvei
A szolgaltatas igénybevételéhez kapcsolédd adatkezelést az Adatkezeld az érintettek maganszférajanak védelme és
tiszteletben tartdsa érdekében a vonatkozé hatélyos jogszabdlyok szerint, igy kiilondsen

- 2001. évi CVIII. térvény az elektronikus kereskedelmi szolgdltatdsok, valamint az informdcids tarsadalommal
0sszefiiggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl,

- az informdcids dnrendelkezési jogrdl és az informdciészabadsagrdl sz6l6 2011. évi CXII. térvénnyel (Infotv.),
valamint

-a2018.05.25-t6l alkalmazand¢ - az Eurdpai Parlament és a Tandcs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténé védelmérdl és az ilyen adatok
szabad dramldsardl (dltalanos adatvédelmi rendelet, tovabbiakban: GDPR)

- a gazdasdagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirél és egyes korlatairdél sz6l6 2008. évi XLVIII. torvény,
valamint

- a kutatas és a kozvetlen lizletszerzés céljat szolgaldé név- és lakcimadatok kezelésérél szélé 1995. évi CXIX.
torvénnyel 6sszhangban kezeli.

Jelen Adatkezelési Tajékoztatdéban hasznalt kifejezéseket az Infotv., valamint a GDPR értelmez6 rendelkezései kozott
meghatarozott fogalmak szerint kell értelmezni.

Az Adatkezel6 kizarélag az Erintett jelen Adatkezelési Tajékoztatdban felsorolt személyes adatait kezeli a célhoz
kotottség elvének megfeleléen, kizérdlag oly mddon, annyi ideig és arra a célra, amelyet jelen Adatkezelési
Tajékoztaté ismertet, és amelyhez az Erintett a regisztraciékor hozzajarulasat adta.

Adatkezeld véllalja, hogy amennyiben megvaltoztatja a személyes adatok kezelésére vonatkozé céljat, elveit és/vagy
gyakorlatét, ezekrdl a valtozésokrél értesiti az adatkezelésben érintett személyeket, hogy mindig pontosan ismerjék
az érvényes adatkezelési elveket és gyakorlatot. Az adatkezeld ezzel vallalja, hogy jelen Adatkezelési Tajékoztatd
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mindig a ténylegesen alkalmazott elveket és a valésdgos gyakorlatot tiikrozi.

Ha a személyes adatokat olyan mddon szeretnénk felhasznalni, hogy ez a felhasznaldsi mdd eltérne a személyes
adatok gyUjtésekor meghirdetett elvekkel és célokkal, akkor elézetesen e-mailen keresztiil értesitjiik az Erintetteket,
akiknek felajanljuk azt a lehetéséget, hogy elddnthessék, hozzdjarulnak-e az Uj feltételek mentén is személyes
adataik kordbbiaktdl eltéré médon térténd kezeléséhez.

Tajékoztatjuk, hogy személyes adatainak kezelése sordn automatizalt adatfeldolgozédssal hozott dontésre nem kertil
sor.

Adatbiztonsag

Az adatkezel6 annak érdekében, hogy a megadott személyes adatok biztonsdgat az adatkezelés teljes szakaszaban
biztositsa, minden sziikséges technikai és szervezési intézkedést megtesz. Az adatkezelé az adatkezelési
mUveleteket Ugy tervezi meg és hajtja végre, hogy az Infotv. és az adatkezelésre vonatkozd mds szabalyok
alkalmazdsa sordn biztositsa az érintettek magdnszférajanak védelmét. Az adatkezel6 és az adatfeldolgoz6
gondoskodik az adatok biztonségardl, tovabba megteszi azokat a technikai és szervezési intézkedéseket, és kialakitja
azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek az Infotv., valamint az egyéb adat- és titokvédelmi szabdlyok érvényre
juttatdsdhoz szlkségesek. Adatkezelé az adatokat megfeleld intézkedésekkel védi, kiilondsen a jogosulatlan
hozzaférés, megvaltoztatds, tovabbitas, nyilvdnossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen
megsemmisllés és sériilés, tovabba az alkalmazott technika megvaltozdsabdl fakadd hozzaférhetetlenné valds
megelézése érdekében. Az adatok feldolgozédsa informatikai eszkdzokkel torténik. Az adatok kimentése és
tovabbitasa (példaul az eljaré hatdésag felé), kizardlag arra felhatalmazott adatkezeld altal torténik, adattovabbitasi
nyilvantartasban rogzitve. A kialakitott szabalyozas minden tevékenységet visszakereshetéen dokumental.

Az adatkezelés célja
- részben torvényi kotelezettség teljesitése (példaul: a szamvitelrdl sz6l6 2000. évi C. torvény elbirdsainak
megfelelben),
- més részben pedig a szolgdltatds kielégitd teljesitése, esetleg a vasarolt termék kiszallitasa, valamint
- a marketing adatkezeléssel 6sszefliggésben a gazdasdagi rekldamizenetet is tartalmazé elektronikus hirlevelek
(rekldm tartalmu e-mail) klldése az Adatkezel tevékenységével, szolgdltatdsaval kapcsolatban.

Az adatkezelés megnevezése

Az Erintett 4ltal a(z) www.grimex.hu elektronikus felliletén torténd online vasarlas céljabél, az elektronikus drlap
kitoltése sordn megadott személyes adatok kezelése a(z) Grimex Magyarorszag Kft elektronikus rendszerében, a
megrendelt szolgaltatds teljesitése érdekében torténik.

Amennyiben szolgdltatdsi oldalunkon online fizetésre keril sor, a fizetéshez sziikséges adatait (pl. hitelkartya szdmat)
a pénzintézeti szolgdltatd kapja meg, de ezeket az adatokat mi nem 6rizziik meg, a fizetés ellenérzéséhez szilkséges
adatokon kivil (befizeté neve és a befizetett 6sszeg). Hasonléan banki atutalds teljesitése esetén is, amikor
folyészamla szdmat, valamint a szdmlatulajdonos nevét - amelyrdl a banki utaldst teljesitik - az utaldst befogadd
pénzintézet tarolja, tovabbé a befizetés azonositdsa és a szamviteli torvényi kotelezettségek teljesitése érdekében az
Adatkezeld is tarolja a mar emlitett hatarid6n keresztl.

Tovabbi adatkezelés torténik a hirlevélre torténd feliratkozas esetén, az Erintett e-mail cimének elektronikus levelezd
rendszerben taroldsakor, rekldm tartalmu hirlevelek kildése céljabal.

Az adatkezelés jogalapja

Az adatkezelésre a(z) www.grimex.hu elektronikus feliiletén online vasarlas céljabdl torténd regisztraciot kdvetden
keriil sor, az On kifejezett és dnkéntes hozzajarulasat kdvetben. A szolgéltatés teljesitésén kiviil, a megrendelt ru
kiszallitdsa és atvétele utdn a megadott adatait a tovdbbiakban az addzasi és szamviteli torvényi kotelezettségek
teljesitése miatt taroljuk és kezeljik. Adatait a térvényi kotelezettségek teljesitését kivéve, harmadik félnek nem
adjuk at.

Amennyiben feliratkozott hirleveliinkre, marketing céllal kezelt e-mail cimét a regisztracié soran a checkbox
(jeldlénégyzet) kipipalaséval, az On kifejezett és dnkéntes hozzajaruldsa alapjan kezeljiik. Ezt a hozzajérulasat
barmikor visszavonhatja, jelent Tajékoztatéban talalhaté médon.
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Amennyiben emailben veszi fel cégiinkkel a kapcsolatot, az az On kifejezett és énkéntes hozzajaruldsanak szamit, az
emailben megadott adatok kezelésének tekintetében.

A(z) Grimex Magyarorszag Kft k6zosségi oldalainak (Facebook, Instagram, stb.) ,lajkoldsa”, kdvetése szintén az
Erintett kifejezett és 6nkéntes hozzajaruldsanak mindsiil. Az adatok forrasarél, azok kezelésérdl, illetve az dtadas
madjardl, és jogalapjarél az adott kozdsségi oldalon tajékozédhat az Erintett. Az adatkezelés a kézdsségi oldalakon
val6ésul meg, igy az adatkezelés id6tartamara, médjéra, illetve az adatok torlési és modositasi lehetéségeire az adott
kdzdsségi oldal szabalyozasa vonatkozik.

A megadott és kezelt adatok kore
e név
e cég név
e cim
e székhely
e addszam
e email cim
o telefonszam
e [P cim
e vasarldi kosar értéke
e egyéb:lparagi terilet, Ipardgi érdeklédési kor

Tajékoztatjuk, hogy minden esetben, amikor személyes adatokat kérlink, szabadon donthetnek arrél, hogy megadjak-
e a kért informaciét. Meg kell azonban jegyezni, hogy amennyiben valaki nem adja meg a kért adatot, eléfordulhat,
hogy nem tudja teljes mértékben az adott szolgdltatast igénybe venni (példaul a széllitédsi cim elengedhetetlen a
kiszallitashoz).

A személyes adatok, és egyéb adatok valédisagaért, pontossagaért kizarélag az Erintett tartozik felel6sséggel.

Az Adatkezeld nem gylUjt érzékeny (klldnleges) adatokat, amelyek példaul - de nem kizérélagosan - faji eredetre,
nemzetiségi és etnikai hovatartozasra, politikai véleményre, valldsos vagy mas meggy6z6désre, egészségi allapotra,
kéros szenvedélyre, szexudlis életre, valamint blintetett elééletre vonatkoznak.

Az adatok forrasa
Kozvetleniil az Erintettdl felvett, az Erintett &ltal a regisztracié soran, valamint a szolgéltatés igénybevétele kzben az
Adatkezeld fellletén, dnkéntesen megadott adatok.

Az Adatkezel6 weboldalanak siiti (cookie) kezelése

Amennyiben az Adatkezel$ az Erintett szdmitégépén nyomon kdvetd siitiket helyezne el, és azt kdzvetlen vagy
kdzvetett mddon célzott rekldmok elhelyezésére hasznalné az Erintett 4ltal hasznalt internetes fellleteken, példaul
kozosségi oldalakon, arrél Adatkezeld kiilon tajékoztatja Erintetteket a cookie (siiti) tajékoztatdban. A legtébb internet
bongészé Ugy kerill bedllitdsra, hogy elfogadja a siitiket. Az Erintett megvéltoztathatja a bedllitdsokat, Ugy hogy
blokkolja a sutiket, illetve figyelmeztetést kérhet, amikor siitiket allitanak be az eszk6zon. Szamos maédja ismert a
sitik kezelésének. Kérjlk, nézze meg internet béngészdéje informacidit vagy a segitség oldalt, ha tébbet kivan tudni a
bongészd beallitdsokrél és azok médositasardl. A siti dltaldban tartalmazza a webhely nevét, ahonnan szdrmazik,
élettartamanak idejét (milyen hosszan marad az oldal latogatéjanak készilékén) és az értékét, amely altaldban egy
véletlenszerlien generalt egyedi szam. A slitiket arra hasznaljuk, hogy a késébbiekben jobban testre lehessen szabni
az Adatkezel6 elektronikus oldalat, ezéltal konnyebb legyen a latogaték szdmara az oldal hasznalata.

Az adatkezelés idétartama
- A megadott személyes adatait mindaddig taroljuk, amig hozzajarulasat az Erintett vissza nem vonja.
- Hozzajaruldsat barmikor visszavonhatja, a mar fent emlitett médokon.
- Amennyiben vésarlasra is sor ker(l, a szamla kidllitdsdval kapcsolatos adatait a torvényi kotelezettség teljesitése
érdekében, a szamvitelrdl sz616 2000. évi C. térvény alapjan az utolsé szamla kidllitasi évét kovetd 8. év végéig
taroljuk.
- Az Adatkezel6 a beérkezett e-maileket, izeneteket, telefonon, Facebook-on stb. megadott adatokat az érdekl6d6
nevével és e-mail cimével, valamint mas, dnként megadott személyes adataval egydtt, az adatkdzléstdl szamitott
legfeljebb 1 év elteltével torli.
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Kik ismerhetik meg a megadott személyes adatokat?

A megadott adatokat kizarélag az Adatkezel6 ismerheti meg, valamint munkakdrével 6sszefliggésben az
Adatkezeldvel foglalkoztatasra irdnyuld jogviszonyban 1évé kolléga, példaul: rendszergazda, értékesitd, lgyvezetd.
Személyes adatait harmadik személynek - térvényi kotelezettség esetét kivéve - nem adjuk at.

Adattovabbitas

Adatkezel6 a szolgdltatds igénybevételével kapcsolatos személyes adatait harmadik személyek részére nem
tovabbitja, azonban birdsdg, lgyészség, nyomozo hatésag, kdzigazgatasi hatédsdg, a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsdg Hatdsdag, illetve jogszabdly felhatalmazasa alapjan mas szervek megkereshetik tajékoztatas
addsa, adatok kozlése, dtaddsa végett. E szervek megkeresése alapjan, a megkeresé altal a pontos cél és az adatok
koérének megjeldlése mellett az adatkezeld rendelkezésre bocsatja a megkeresés céljanak megvaldsitasahoz
elengedhetetlenil sziikséges személyes adatokat.

Az érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogai, jogorvoslati lehetdségei
Az adatkezeléssel kapcsolatos, jelen Adatkezelési Tajékoztatéban ismertetett jogokkal, jogorvoslati lehetéségekkel az
Erintett a személyazonossaganak és az adattal valé kapcsolatdnak igazolésa esetén élhet. Vagyis az Erintett személyt
az Adatkezel6nek azonositani kell tudnia, a visszaélések elkeriilése végett, az Erintett személyes adatainak védelme
érdekében.

Tajékoztatashoz valo jog

Az Erintett barmikor jogosult tajékoztatast kérni a kezelt, rd vonatkozd személyes adatokrdl. Az Erintett kérelmére az
Adatkezel tajékoztatast ad az Erintettre vonatkozd, kezelt személyes adatokrdl, az adatkezelés céljarél, jogalapjardl,
idétartamarol, az esetleges adattovabbitas jogalapjardl és cimzettjérdl. Az adatkezeld kételes a kérelem benyujtasatol
szamitott legrévidebb id6 alatt, legfeljebb azonban 25 napon belll (a 2018. majus 25-tél alkalmazandé GDPR alapjan
egy hénapon belil), kozérthetd formaban, az érintett erre irdnyulé kérelmére frasban megadni a tajékoztatast.

Az adathordozhatosaghoz vald jog
Az érintett jogosult arra, hogy a rd vonatkozd, az altala rendelkezésre bocsatott személyes adatait tagolt, széles
korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja Adatkezel6tdl.

Adatok helyesbhitése, torlése, korlatozasa (zarolasa)
Az Erintett barmikor médosithatja vagy kérelmezheti személyes adatainak helyesbitését, térlését (a kdtelezd
adatkezelés kivételével) vagy zaroldsat az Adatkezel6 elérhetéségein.

Az Adatkezeld torli az Erintett Hirlevél szolgaltatéssal kapcsolatban kezelt személyes adatait, ha azok kezelése
jogellenes; az adatkezelés célja megszlint; vagy az adatok tarolasanak torvényben meghatéarozott hatérideje lejart;
azt a birésag vagy a Nemzeti Adatvédelmi és Informdacidészabadsdg Hatésdg elrendelte; vagy ha az adatkezelés
hidnyos vagy téves - és ez az allapot jogszerien nem orvosolhaté -, feltéve, hogy a torlést torvény nem zarja ki.

Ertesitési kotelezettség
Az adatkezel6 minden olyan cimzettet tdjékoztat valamennyi helyesbitésrdl, torlésrél vagy adatkezelés-korlatozasrdl,
akivel, illetve amellyel a személyes adatot kdzolték. Az érintettet kérésére az adatkezeld tdjékoztatja e cimzettekrdl.

A valészinUsithetéen magas kockdazattal jaré adatvédelmi incidens bekdvetkezése esetén az adatkezeld indokolatlan
késedelem nélkil tajékoztatja az érintettet (a felligyeleti adatvédelmi hatdsagot pedig 72 6ran belil). Az adatvédelmi
incidens a biztonsag olyan sériilése, amely a személyes adatok megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatdsat,
jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést eredményezi.

Tiltakozas személyes adat kezelése ellen
Az Erintett tiltakozhat személyes adatainak kezelése ellen,

a. ha a személyes adatok kezelése vagy tovabbitdsa kizarélag az adatkezel6re vonatkoz6 jogi kotelezettség
teljesitéséhez vagy az adatkezeld, adatdtvevd vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitéséhez
sziikséges (kotelezd adatkezelés kivételével)
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b. ha a személyes adat felhasznaldsa vagy tovabbitasa kozvetlen Uzletszerzés, kézvélemény-kutatds vagy
tudomanyos kutatas céljara torténik; valamint
c. valamely torvényben meghatdrozott egyéb esetben.

Ha az adatkezel az Erintett tiltakozadsanak megalapozottsdgat megéllapitja, az adatkezelést megsziinteti, és az
adatokat zarolja.

Jogorvoslat
Ha az Erintett Ggy itéli meg, hogy személyes adatainak kezelésével kapcsolatos jogsérelem érte, kérdéseivel és
jogorvoslatért fordulhat az Adatkezel6h6z a fent megadott elérhetéségeken.

Tovabba vizsgdlatot kezdeményezhet a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsdg Hatésagndl, melynek
elérhet6sége: Cim: 1125 Budapest, Szildgyi Erzsébet fasor 22/C., honlap: www.naih.hu, telefon: +36-1-3911400, e-
mail cim: ugyfelszolgalat@naih.hu. Valamint fordulhat kézvetlenil a lakéhelye szerint illetékes térvényszékhez is.
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