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Direkt Marketing szolgaltatasanak igénybe vételéhez

Bevezeto

Jelen Adatkezelési Tajékoztatdé a(z) Grimex Magyarorszag Kft (tovdbbiakban: Adatkezeld) direkt marketing
szolgdltatdsanak igénybevételével (e-mailben, sms-ben, egyéb médidn kildott rekldam tartalmd levél) kapcsolatos
személyes adatok adatkezelésére vonatkozik. A szolgdltatas részleteivel kapcsolatban, kérem, hogy tajékozdédjon
altaldnos szerzédési feltételeinkrél sz816 dokumentumban.

Az adatkezelésben érintett személy a www.grimex.hu elektronikus felliletén, illetve mas regisztraciés médon, (példaul

igénybe vételére.

A szolgdltatads igénybevételéhez elengedhetetlen a szlikséges adatok megaddsa, amelynek célja részben torvényi
kotelezettség (példaul: szamla kiallitdsdhoz szlikséges adatok), részben pedig a szolgaltatas kielégitd teljesitése
(példaul telefonszam és a szallitasi cim).

Amennyiben az adatkezelésben Erintett személy Ggy érzi, hogy a jelen Tajékoztatéban foglaltakon tilmenden tovébbi
kérdése van, vagy a Tajékoztatd valamely része szdmara nem egyértelmd, magyarazatra szorul, kérjik, hogy lépjen
kapcsolatba a személyes adatok védelmének biztositasaért felelds kollégénkkal. Elérhetésége az aldbbi e-mail cimen:
sales@grimex.hu. Az Erintett kérése esetén a kérelemben foglaltaknak megfeleléen, minden esetben részletes
tajékoztatast nyljtunk a kezelt személyes adatokrél, az adatkezelés céljarél, jogalapjarél, idétartamardél, és az
adatkezeléssel 6sszefliggd tevékenységrél.

Az adatkezel6 személye
Név: Grimex Magyarorszag Kft
Székhely: 1036 Budapest, Perc 2
Telefon: +36 (30) 288-6555
E-mail cim: sales@grimex.hu
Weboldal: www.grimex.hu

Az adatkezelésben érintett személy
Mindenki, aki a(z) Grimex Magyarorszag Kft elektronikus fellletén, weboldaldn regisztral, vellink a kapcsolatot a
szolgaltatas igénybevétele céljabdl felveszi, és adatait a regisztracié sordn megadija (tovébbiakban: Erintett).

Az adatfeldolgozé személye
Az Adatkezeld a szolgdaltatas biztositdsa érdekében, annak miikodtetése sordn adatfeldolgozoét vesz igénybe.
Adatfeldolgoz6 az aldbbi tevékenységeket biztositja Adatkezeld szémara:

e szerver biztositdsa

e szoftver biztositdsa

e informatikai rendszer karbantartdsa
e rendszergazdai feladatok ellatdsa

Az adatfeldolgozé megnevezése:

Név: MiniCRM Zrt.

Székhely: 1075 Budapest, Madach Imre Gt 13-14.
Cégjegyzékszam: 01-10-047449

Addszam: 23982273-2-42

Telefon: +361999-0402

E-mail: help@minicrm.hu
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Az adatfeldolgoz6 az adatkezelést érinté érdemi dontést nem hozhat, a tudomdséara jutott személyes adatokat
kizérdlag az adatkezel6 rendelkezése szerint dolgozhatja fel, tovabba a szerint koteles térolni és meg6rizni, és sajat
céljdra adatfeldolgozast nem végezhet. Az adatfeldolgozé a személyes adatot adatkezel6 tudta és engedélye nélkdl
harmadik fél szamara nem adhatja at.

Az adatkezeléshez hozzajarulas

A regisztracié soran az Adatkezelési T4jékoztaté checkbox kipipalasaval, a Tajékoztatd elfogadasaval On egyértelmii
és kifejezett hozzajarulasat adja ahhoz, hogy cégiink az On személyes adatait az Adatkezelési Tajékoztatéban
foglaltaknak megfeleléen kezelje, valamint szolgéltatasaival és azzal 6sszefliggd Uj informéacidkkal kapcsolatban Ont
rekldm tartalmi e-mailekben, sms-ben, levélben felkeresse, mindaddig, amig hozzajarulasat vissza nem vonja.

Adatkezel4 nem kiild kéretlen rekldmiizenetet, és az Erintett indokolas nélkiil, barmikor, ingyenesen leiratkozhat az
ajanlatok kuldésérdl, vagyis adatkezelési hozzajaruldsat korlatozas nélkil visszavonhatja, az Adatkezel6 cimére
kiildétt email vagy papir alapy értesitéssel. Ebben az esetben Adatkezel az Erintett minden - a rekldmiizenetek
klldéséhez sziikséges - személyes adatat torli nyilvantartasabdl és tovabbi rekldmajanlataival nem keresi meg.

Az adatkezelés elvei
A szolgdltatas igénybevételéhez kapcsolédd adatkezelést az Adatkezel6 az érintettek maganszférajanak védelme és
tiszteletben tartdsa érdekében a vonatkozd hatélyos jogszabdlyok szerint, igy kiilondsen

- az informdcids dnrendelkezési jogrdl és az informdciészabadsagrél szélé 2011. évi CXII. térvénnyel (Infotv.),
valamint

-a2018.05.25-t6l alkalmazand¢ - az Eurdpai Parlament és a Tandcs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok
szabad dramlasardl (dltalanos adatvédelmi rendelet, tovabbiakban: GDPR)

- a gazdasdagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes korlatairdl sz6l6 2008. évi XLVIII. torvény,
valamint

- a kutatas és a kozvetlen lzletszerzés céljat szolgald név- és lakcimadatok kezelésérél széld 1995. évi CXIX.
torvénnyel 6sszhangban kezeli.

Jelen Adatkezelési Tajékoztatéban hasznalt kifejezéseket az Infotv., valamint a GDPR értelmezé rendelkezései kdzott
meghatarozott fogalmak szerint kell értelmezni.

Az Adatkezel8 kizarélag az Erintett jelen Adatkezelési Tajékoztatéban felsorolt személyes adatait kezeli a célhoz
kotottség elvének megfeleléen, kizarélag oly médon, annyi ideig és arra a célra, amelyet jelen Adatkezelési
Tajékoztaté ismertet, és amelyhez az Erintett a regisztraciékor hozzajarulasat adta.

Adatkezel§ vallalja, hogy amennyiben megvaltoztatja a személyes adatok kezelésére vonatkozé céljat, elveit és/vagy
gyakorlatét, ezekrél a valtozasokrol értesiti az adatkezelésben érintett személyeket, hogy mindig pontosan ismerjék
az érvényes adatkezelési elveket és gyakorlatot. Az adatkezel§ ezzel véllalja, hogy jelen Adatkezelési Tajékoztatd
mindig a ténylegesen alkalmazott elveket és a valdésagos gyakorlatot tiikrozi.

Ha a személyes adatokat olyan mddon szeretnénk felhasznalni, hogy ez a felhasznaldsi mdd eltérne a személyes
adatok gyUjtésekor meghirdetett elvekkel és célokkal, akkor elézetesen e-mailen keresztiil értesitjiik az Erintetteket,
akiknek felajanljuk azt a lehetdséget, hogy elddnthessék, hozzajarulnak-e az Uj feltételek mentén is személyes
adataik kordbbiaktdl eltéré mddon torténd kezeléséhez.

Tajékoztatjuk, hogy személyes adatainak kezelése sordn automatizalt adatfeldolgozassal hozott dontésre nem kerdil
sor.

Adatbiztonsag

Az adatkezel6 annak érdekében, hogy a megadott személyes adatok biztonsdgat az adatkezelés teljes szakaszaban
biztositsa, minden sziikséges technikai és szervezési intézkedést megtesz. Az adatok feldolgozdsa informatikai
eszkozokkel torténik. Az adatok kimentése és tovabbitasa (példaul az eljaré hatdésag felé), kizérdlag arra
felhatalmazott adatkezeld altal torténik, adattovabbitasi nyilvantartdsban rogzitve. A kialakitott szabdlyozds minden
tevékenységet visszakereshetéen dokumentdl. Az adatkezel6 e tevékenysége soran adatfeldolgozét vesz igénybe.
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Az adatkezelés célja
- gazdasagi rekldmizenetet is tartalmazé elektronikus hirlevelek (rekldm tartalmud e-mail, sms, levél) kiildése az
Adatkezeld tevékenységével, szolgaltatasaval kapcsolatban. Az érintett részére kildott tajékoztatas az aktualis
informaciokroél, termékekrdl.

Az adatkezelés megnevezése
Az Erintett 4ltal megadott személyes adatok kezelése elektronikus rendszerben, a megrendelt szolgaltatas teljesitése
érdekében.

Az adatkezelés jogalapja
Az adatkezelésre a regisztraciét kovetéen keril sor, elektronikus feliratkozads esetén a checkbox (jel6lénégyzet)
kipipalasaval, az Erintett kifejezett és énkéntes hozzajarulésa alapjan.

A kezelt adatok kore
e név
e cég név
e cim
e székhely
e addszam
e email cim
o telefonszam
e |Pcim
o vasarloi kosar értéke
e egyéb:lparagi terilet, Ipardgi érdeklédési kor

Amennyiben szolgdltatdsi oldalunkon online fizetésre ker(l sor, a fizetéshez sziikséges adatait (pl. hitelkartya szdmat)
a pénzintézeti szolgaltaté kapja meg, de a hitelkartya szamat mi nem 6rizzliik meg;

Tajékoztatjuk, hogy minden esetben, amikor személyes adatokat kérlink, szabadon donthetnek arrél, hogy megadjak-
e a kért informaciét. Meg kell azonban jegyezni, hogy amennyiben valaki nem adja meg a kért adatot, eléfordulhat,
hogy nem tudja teljes mértékben az adott szolgdltatast igénybe venni (példaul a széllitédsi cim elengedhetetlen a
kiszallitashoz).

A személyes adatok, és egyéb adatok valédisdgaért, pontossagaért kizarélag az Erintett tartozik felel6sséggel.

Az Adatkezeld nem gyljt érzékeny (kildnleges) adatokat, amelyek példaul - de nem kizérélagosan - faji eredetre,
nemzetiségi és etnikai hovatartozasra, politikai véleményre, valldsos vagy mas meggy6z6désre, egészségi allapotra,
kéros szenvedélyre, szexudlis életre, valamint blintetett elééletre vonatkoznak.

Az adatok forrasa
Az Erintett &ltal a regisztracié soran, valamint a szolgaltatas igénybevétele kézben az Adatkezeld online felliletén
megadott adatok. Papir alapu regisztracié soran a regisztracids Urlap kitéltése kézben megadott adatok.

Az Adatkezelo weboldalanak siiti kezelése
Weboldalunk sti kezelésének részletei megtaldlhaték az oldalon elhelyezett részletes cookie tdjékoztatéban. A
részletekért kérjik keresse fel honlapunkat.

Az adatkezelés idétartama

- A megadott személyes adatait mindaddig taroljuk, amig hozzajarulasat az Erintett vissza nem vonja.

- Hozzajarulasat barmikor visszavonhatja, a mar fent emlitett médokon.

- Amennyiben vasarlasra is sor ker(l, a szamla kiallitdsaval kapcsolatos adatait a torvényi kotelezettség teljesitése
érdekében, a szamvitelrél sz616 2000. évi C. torvény alapjan az utolsé szamla kidllitasi évét kovetd 8. év végéig
taroljuk.
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Kik ismerhetik meg a megadott személyes adatokat?

A megadott adatokat kizarélag az Adatkezel6 ismerheti meg, valamint munkakdrével 6sszefliggésben az
Adatkezeldvel foglalkoztatasra irdnyuld jogviszonyban 1évé kolléga, példaul: rendszergazda, értékesitd, lgyvezetd.
Személyes adatait harmadik személynek - térvényi kotelezettség esetét kivéve - nem adjuk at.

Adattovabbitas

Adatkezel6 a szolgdltatds igénybevételével kapcsolatos személyes adatait harmadik személyek részére nem
tovabbitja, azonban birdsdg, lgyészség, nyomozo hatésag, kdzigazgatasi hatédsdg, a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsdg Hatdsdag, illetve jogszabdly felhatalmazasa alapjan mas szervek megkereshetik tajékoztatas
addsa, adatok kozlése, dtaddsa végett. E szervek megkeresése alapjan, a megkeresé altal a pontos cél és az adatok
koérének megjeldlése mellett az adatkezeld rendelkezésre bocsatja a megkeresés céljanak megvaldsitasahoz
elengedhetetlenil sziikséges személyes adatokat.

Az érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogai, jogorvoslati lehetdségei
Az adatkezeléssel kapcsolatos, jelen Adatkezelési Tajékoztatéban ismertetett jogokkal, jogorvoslati lehetéségekkel az
Erintett a személyazonossaganak és az adattal valé kapcsolatdnak igazolésa esetén élhet. Vagyis az Erintett személyt
az Adatkezel6nek azonositani kell tudnia, a visszaélések elkeriilése végett, az Erintett személyes adatainak védelme
érdekében.

Tajékoztatashoz valo jog

Az Erintett barmikor jogosult tajékoztatast kérni a kezelt, rd vonatkozd személyes adatokrdl. Az Erintett kérelmére az
Adatkezel tajékoztatast ad az Erintettre vonatkozd, kezelt személyes adatokrdl, az adatkezelés céljarél, jogalapjardl,
idétartamarol, az esetleges adattovabbitas jogalapjardl és cimzettjérdl. Az adatkezeld kételes a kérelem benyujtasatol
szamitott legrévidebb idé alatt, legfeljebb 25 napon beliil, kdzértheté formaban, az érintett erre irdnyuld kérelmére
frdésban megadni a tajékoztatast.

Az adathordozhatosaghoz vald jog
Az érintett jogosult arra, hogy a rd vonatkozd, az altala rendelkezésre bocsatott személyes adatait tagolt, széles
korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja Adatkezel6tdl.

Adatok helyesbhitése, torlése, korlatozasa (zarolasa)
Az Erintett barmikor médosithatja vagy kérelmezheti személyes adatainak helyesbitését, térlését (a kdtelezd
adatkezelés kivételével) vagy zaroldsat az Adatkezel6 elérhetéségein.

Az Adatkezeld torli az Erintett Hirlevél szolgaltatéssal kapcsolatban kezelt személyes adatait, ha azok kezelése
jogellenes; az adatkezelés célja megszlint; vagy az adatok tarolasanak torvényben meghatéarozott hatérideje lejart;
azt a birésag vagy a Nemzeti Adatvédelmi és Informdacidészabadsdg Hatésdg elrendelte; vagy ha az adatkezelés
hidnyos vagy téves - és ez az allapot jogszerien nem orvosolhaté -, feltéve, hogy a torlést torvény nem zarja ki.

Ertesitési kotelezettség
Az adatkezel6 minden olyan cimzettet tdjékoztat valamennyi helyesbitésrdl, torlésrél vagy adatkezelés-korlatozasrdl,
akivel, illetve amellyel a személyes adatot kdzolték. Az érintettet kérésére az adatkezeld tdjékoztatja e cimzettekrdl.

A valészinUsithetéen magas kockdazattal jaré adatvédelmi incidens bekdvetkezése esetén az adatkezeld indokolatlan
késedelem nélkil tajékoztatja az érintettet (a felligyeleti adatvédelmi hatdsagot pedig 72 6ran belil). Az adatvédelmi
incidens a biztonsag olyan sériilése, amely a személyes adatok megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatdsat,
jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést eredményezi.

Tiltakozas személyes adat kezelése ellen
Az Erintett tiltakozhat személyes adatainak kezelése ellen,

a. ha a személyes adatok kezelése vagy tovabbitdsa kizarélag az adatkezel6re vonatkoz6 jogi kotelezettség
teljesitéséhez vagy az adatkezeld, adatdtvevd vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitéséhez
sziikséges (kotelezd adatkezelés kivételével)
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b. ha a személyes adat felhasznaldsa vagy tovabbitasa kozvetlen Uzletszerzés, kézvélemény-kutatds vagy
tudomanyos kutatas céljara torténik; valamint
c. valamely torvényben meghatdrozott egyéb esetben.

Ha az adatkezel az Erintett tiltakozadsanak megalapozottsdgat megéllapitja, az adatkezelést megsziinteti, és az
adatokat zarolja.

Jogorvoslat

Ha az Erintett Ggy itéli meg, hogy személyes adatainak kezelésével kapcsolatos jogsérelem érte, kérdéseivel és
jogorvoslatért fordulhat az Adatkezel6hoz a fent megadott elérhetéségeken. Tovabba vizsgalatot kezdeményezhet a
Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatdsagnal, melynek elérhetésége: Cim: 1125 Budapest, Szilagyi
Erzsébet fasor 22/C., honlap: www.naih.hu, telefon: +36-1-3911400, e-mail cim: ugyfelszolgalat@naih.hu. Valamint
fordulhat kozvetlendl a lakéhelye szerint illetékes térvényszékhez.
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